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CAUTION

ALLGEMEINE
VERSICHERUNGS-

BEDINGUNGEN

Mietkaution fir privat genutzte Wohnungen und Nebenflachen




Informationen fiir die Kunden gemaéss Art. 3 des
Bundesgesetzes iliber den Versicherungsvertrag
(VVG)

Der Versicherer ist Firstcaution AG, eine Aktiengesellschaft nach
Schweizer Recht mit Sitz in CH-1260 Nyon, Avenue Edouard-Rod 4.

Versichertes Risiko und Umfang des
Versicherungsschutzes

Firstcaution garantiert die Zahlung samtlicher Verbindlichkeiten
aus dem in der Mietkautionsurkunde angegebenen Mietvertrag
(,Urkunde*), den der Mieter oder sonstige im Mietvertrag als
solidarisch haftend bezeichnete Personen (,,Versicherungsnehmer*)
mit dem Vermieter oder seinen Vertretern (,,Beglinstigter)
geschlossen hat, bis zur vereinbarten Versicherungssumme
(,Biirgschaftssumme®).

Die Versicherung beginnt an dem in der Police angegebenen Datum
und endet bei Eintreten einer der Bedingungen geméss Art. 4.1 der
AVB.

Pramie und sonstige Pflichten des
Versicherungsnehmers

Im ersten Kalenderjahr der Versicherung bleibt die Hohe der
Jahrespramie unverandert, ab dem zweiten Jahr andert sie sich und
hangt von der vereinbarten Blrgschaftssumme sowie von der
Hohe einer allenfalls an Firstcaution geleisteten Depotzahlung des
Versicherungsnehmers ab. Der Versicherungsnehmer kann jederzeit
eine héhere Depotzahlung leisten, wodurch sich die Pramie ab dem
zweiten Versicherungsjahr verringert und umgekehrt, wenn die
verlangten Bonitatsbedingungen erfullt sind. Es besteht jederzeit
die Moglichkeit, den aktuellen Stand (Depot/Préamie) in der Police
abzufragen.

In Bezug auf die sonstigen Pflichten des Versicherungsnehmers gilt
Art. 8 der Allgemeinen Versicherungsbedingungen (,AVB*).

Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Die lUber die natlrlichen Personen, die eine Partei des
Versicherungsvertrags sind, erhobenen Daten werden elektronisch
von Firstcaution verarbeitet und sind fir die Bearbeitung des
Antrags (einschliesslich Bonitatsprtfung), Erfullung des Vertrags,
Bearbeitung von Versicherungsfallen, Einziehung von Forderungen
sowie fUr Marketing und statistische Analysen unverzichtbar.

Auch diese Angaben und personenbezogenen Daten werden
zu Sicherheitszwecken gespeichert, um die gesetzlichen
Verpflichtungen und Vorschriften zu erftllen. Sie werden so lange
aufbewahrt, wie dies fur die Erfillung des Versicherungsvertrags und
der gegebenenfalls bei Beendigung dieses Versicherungsvertrags
geltenden Burgschaften notwendig ist.

Der Zugriff auf die personenbezogenen Daten ist ausschliesslich auf
die Mitarbeiter von Firstcaution beschrankt, die befugt sind, den
Antrag zu bearbeiten. Die erhobenen Daten kénnen gegebenenfalls
an Dritte Gbermittelt werden, die mit dem Unternehmen durch einen
Auftragsverarbeitungsvertrag verbunden sind.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt geméss
dem Schweizer Bundesgesetz tGber den Datenschutz in seiner
am 1. September 2023 geltenden Fassung. Der Kunde hat als
natlrliche Person ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung
und Ubertragung der ihn betreffenden Daten sowie das Recht, der
Verarbeitung aus einem berechtigten Grund zu widersprechen.
Diese Rechte kann er ausiben, indem er ein E-Mail an info@
firstcaution.ch sendet, dem ein gultiger Nachweis seiner ldentitat
hinzuzufligen ist.

Weitere Informationen sind unserer Datenschutzerklarung zu
entnehmen, die auf unserer Webseite abgerufen oder bei
Firstcaution angefordert werden kann.

Widerrufsrecht

Der Versicherungsnehmer kann seinen Versicherungsantrag oder,
wenn Firstcaution ein Angebot vorgelegt hat, seine Erklarung
Uber die Annahme des Angebots schriftlich oder in jeder anderen
Form, die den Textnachweis erméglicht (etwa per E-Mail an info@
firstcaution.ch), innert 14 Tagen nach Einreichung des Antrags
oder Annahme des Angebots widerrufen. Die bereits erhaltenen
Leistungen miissen vom Versicherungsnehmer oder von Firstcaution
erstattet werden.

Wenn bereits eine Urkunde fir den Beglnstigten ausgestellt wurde,
muss dieser uns die Bestatigung der Kindigung tbermitteln, damit
sie wirksam wird.

Solange der Beglnstigte Anspriiche gegentber Firstcaution
geltend machen kann, sind die Versicherungspramien vom
Versicherungsnehmer bis auf Weiteres an Firstcaution zu zahlen.
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Anwendungsbereich und Vertragsparteien

Die Mietkautionsversicherung (,Versicherung*/,Ver-
sicherungsvertrag®) gilt ausschliesslich fur Anspriche
aus Mietvertragen, die privat genutzte Wohnungen und
Nebenflachen (etwa Garagen usw.) betreffen, die in der
Schweiz liegen.

Der Versicherungsvertrag wird zwischen Firstcaution AG
(,Firstcaution®) und dem Mieter/der Mieterin und sonstigen
im Mietvertrag als solidarisch haftend bezeichneten Per-
sonen (,Versicherungsnehmer®) zu Gunsten des Vermieters
oder seiner Vertreter (,,Beglnstigter) geschlossen.

Der Abschluss einer Versicherung fur die Anspriche aus
Untervermietungsvertragen setzt voraus, dass der Ver-
mieter dem Hauptmieter schriftlich seine Einwilligung in
eine Untervermietung erteilt hat. In diesem Fall wird der
Versicherungsvertrag zwischen Firstcaution und dem/der
Untermieter(in) (,Versicherungsnehmer®) zugunsten des
Hauptmieters (,Beglnstigter®) geschlossen.

Versicherungsumfang

Firstcaution verpflichtet sich im Sinne von Art. 496 OR
als Burge des Versicherungsnehmers gegenlber dem
Begunstigten. Die Burgschaft gilt fur alle berechtigten
mietrechtlichen Anspriiche, die der Beglinstigte gegenti-
ber dem Versicherungsnehmer wéahrend der Laufzeit
der Versicherung geltend macht und die sich auf den
im Antrag sowie in der Versicherungspolice (dem Versi-
cherungsnehmer vorgelegte ,,Police®) und in der Mietkau-
tionsurkunde (dem Begunstigten vorgelegte ,,Urkunde®)
angegebenen Mietvertrag beziehen.

Sollten dem Beguinstigten mehrere Urkunden vorliegen,
gilt die mit dem neuesten Datum.

Die Biirgschaftist auf den in der Police und in der Urkunde
genannten Betrag (,Burgschaftssumme*®) beschrankt.

Mehrere Versicherungsnehmer / Biirgen

Mehrere in der Police angegebene Versicherungsnehmer
haften solidarisch fir alle Verbindlichkeiten aus dem Ver-
sicherungsvertrag, auch fur die von Firstcaution geltend
gemachten Regressanspriche. Dementsprechend ist je-
der Versicherungsnehmer gegentber Firstcaution fur alle
geschuldeten Verbindlichkeiten verpflichtet.

Jeder Versicherungsnehmer ist im Rahmen des Ver-
sicherungsvertrags befugt den/die anderen Versi-
cherungsnehmer rechtmassig zu vertreten und rechtliche
Erklarungen in seinem (ihrem) Namen gegeniiber Firstcau-
tion abzugeben.

Die in der Police genannten Birgen verpflichten sich, fur
etwaige Regressanspriiche von Firstcaution geméss Art.
6 der vorliegenden AVB solidarisch mit dem/den Versi-
cherungsnehmer(n) aufzukommen.

Beginn und Ende der Mietkaution,

Wechsel des Begiinstigten

Die Versicherung beginnt an dem in der Police angege-

benen Datum und endet bei Eintritt eines der folgenden

Ereignisse:

A. Der Versicherungsnehmer kiindigt den Versicherungs-
vertrag schriftlich oder in jeder anderen Form, die einen
Nachweis in Textform gestattet (beispielsweise per
E-Mail an info@firstcaution.ch), wobei dieser Kiindi-
gung entweder die Urkunde mit der Unterschrift des
Beglinstigten oder eine gleichwertige gemeinsam un-
terzeichnete Erklarung beizuflgen ist.

B. Der Begunstigte verzichtet schriftlich auf die Birgschaft
und sendet die unterzeichnete Urkunde an Firstcaution
zurlck.

C. Die Burgschaftssumme ist ausgeschopft, da Firstcaution
sie an den Beglnstigten ausgezahlt hat.

D. Gemass Art. 257e Abs. 3 OR macht der Beglnstigte
gegenuber dem Versicherungsnehmer innert einem
Jahr nach Beendigung des Mietverhaltnisses keinen
Anspruch geltend.

Sollte das Mietobjekt nach Abschluss des Versicherungs-
vertrags an einen anderen Eigentimer Gbertragen wer-
den und sollte dieser den Mietvertrag mit dem Mietobjekt
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Ubernehmen, wird die Burgschaft ebenfalls auf den neuen
Eigentimer Gbertragen. In jedem Fall sind samtliche Ver-
pflichtungen von Firstcaution im Rahmen der Burgschaft-
surkunde gegentiber mehreren Beglinstigten auf die Hohe
der Birgschaftssumme beschrankt.

Wird das gesetzliche Widerrufsrecht (siehe Kundeninfor-
mationen geméss Art. 3 VVG) wirksam ausgeibt, muss
der Versicherungsnehmer sicherstellen, dass Firstcaution
von seinen Verpflichtungen im Rahmen der Birgschaft
befreit wird, dass Firstcaution die Birgschaftsurkunde des
Eigentimers erhalt und dass der Eigentiimer Firstcaution
eine Erklarung vorlegt, nach der er Firstcaution gegentber
keine Anspriiche geltend macht.

Wenn bereits eine Urkunde fur den Beglnstigten ausge-
stellt wurde, muss dieser uns die Bestatigung der Kundi-
gung Ubermitteln, damit sie wirksam wird.

Auszahlung der Biirgschaftssumme

und Riickgriffsanspruch

Geméss Art. 257e Abs. 3 OR zahlt Firstcaution dem Be-

gunstigten die Burgschaftssumme, wenn dieser ihm einen

der folgenden Nachweise vorlegt:

A. Eine schriftliche Erklarung, die als Schuldanerkenntnis gilt,
in der das Datum der Kiindigung des Mietvertrags sowie
der verlangte Betrag angegeben sind; diese schriftliche
Erklarung muss sowohl vom Versicherungsnehmer als
auch vom Begunstigten unterzeichnet sein.

B. Einen vollstreckbaren Zahlungsbefehl, mit dem der Be-
glnstigte mietrechtliche Anspriiche gegentiber dem
Versicherungsnehmer geltend gemacht hat, sofern kein
Rechtsvorschlag, auch kein teilweiser, vorliegt, oder dem
gegebenenfalls ein rechtskraftiges und vollstreckbares
Urteil Gber die Rechtsoffnung beigeftgt ist.

C. Ein rechtskraftiges und vollstreckbares Urteil Gber miet-
rechtliche Anspriiche des Begtinstigten gegentiber dem
Versicherungsnehmer.

Dem Begtinstigten wird der im entsprechenden Nachweis

angegebene Betrag gezahlt, allerdings nur bis in Hohe der

Burgschaftssumme.

Erfolgt eine Zahlung, gehen die Rechte des Begtinstigten

gemass Art. 507 OR auf Firstcaution Gber. Gemass Art. 3.3

AVB hat Firstcaution ein Ruckgriffsrecht gegentiber dem

Versicherungsnehmer/Blrgen und kann die Erstattung

des gezahlten Betrags (zuzlglich Zinsen und Gebuhren)

innert 30 Tagen verlangen. Firstcaution kann ausserdem
seine Forderungen gegentber dem Versicherungsnehmer
mit dem Depotbetrag verrechnen (Art. 7.6 der AVB).

Erfolgt die Erstattung nicht innert dieser Frist, wird der

Versicherungsnehmer/Burge schriftlich aufgefordert,

die Zahlung innerhalb der nadchsten zehn Tage vor-

zunehmen. Fur jede Zahlungserinnerung wird ein Betrag
von CHF 20.00 zuzlglich Zinsen berechnet. Bei Einleitung
eines Schuldbetreibungsverfahren werden in Ubereinstim-
mung mit Art. 106 OR Verwaltungsgebthren in Héhe von

CHF 200.00 in Rechnung gestellt. Wird die Eintreibung

auf einen Dritten Ubertragen, kénnen zusétzliche Gebihren

anfallen.

Der Versicherungsnehmer kann gegentber Firstcaution

in keiner Weise die Einwénde erheben, die er gegenlber

dem Begtinstigten hatte erheben kénnen.

Pramie, Zahlungs- und Erstattungsmodalitdten

Der Versicherungsnehmer zahlt Firstcaution eine Jahrespramie.
Die Pramie des ersten Kalenderjahres (Jahr des Inkrafttre-
tens der Versicherung) ist eine Pauschale (,Eintrittspramie;
einschliesslich Stempelabgabe), deren Hohe vom Zeitpunkt
des Inkrafttretens der Versicherung abhangt; sie ist bei
Versicherungsbeginn zahlbar.

Ab dem zweiten Kalenderjahr der Versicherung andert
sich die Pramie und héangt von der Hohe der vereinbarten
Birgschaftssumme sowie von der Héhe einer etwaigen
Zahlung des Versicherungsnehmers auf das Depotkonto
von Firstcaution ab (siehe Art. 7 der vorliegenden AVB).
Die Préamie berechnet sich auf der Grundlage der Diffe-
renz zwischen der vereinbarten Blrgschaftssumme und
der Hohe der Zahlung auf das Depotkonto (= ,,Differenz*),
(erhdht um Verwaltungsgebthren in Héhe von CHF 20.00
sowie Stempelabgabe).

Ab dem zweiten Kalenderjahr der Versicherung ist die Pra-



6.5

6.6

Art.7
71

7.2

7.3

74

75

7.6

7.7

mie jedes Jahr im Voraus, spatestens am 31. Dezember,
zahlbar.

Zahlt der Versicherungsnehmer die Pramie nicht innert die-
ser Frist, wird er schriftlich aufgefordert, die Zahlung innert
zehn Tagen vorzunehmen. Fir jede Zahlungserinnerung
wird dem Versicherungsnehmer ein Betrag von CHF 20.00
in Rechnung gestellt. Bei Einleitung eines Schuldbetrei-
bungsverfahren werden dem Versicherungsnehmer in
Ubereinstimmung mit Art. 106 OR Verwaltungsgebdihren in
Hoéhe von CHF 200.00 in Rechnung gestellt. Zudem kann
der ausstehende Betrag (einschliesslich Mahngebuhren)
einem Inkassoburo zwecks Betreibung tberlassen werden.
Der Versicherungsnehmer ist nicht nur verpflichtet, den
Rechnungsbetrag zu begleichen, sondern auch sémtliche
Kosten (insbesondere die Inkassogebuhr), die durch den
Zahlungsverzug entstanden sind, zu erstatten. Abweichend
von Art. 20 Abs. 3 VVG wird der Versicherungsschutz ge-
genlUber dem Begunstigten nicht ausgesetzt.

Endet die Versicherung, zahlt Firstcaution dem Versi-
cherungsnehmer auf Wunsch die bereits fur das laufende
Kalenderjahr eingezahlte Pramie anteilig (d. h. fir den Zei-
traum zwischen Ende der Versicherung und 31. Dezember),
abzuglich Verwaltungsgebuthren in Héhe von CHF 20.00,
zurlick. Bei Abschluss eines neuen Vertrags, fallen diese
Gebihren nicht an. Vorbehalten bleiben die Bestimmungen
von Art. 24 Abs. 2 und von Art. 42 Abs. 3 VVG.

Erfolgt die Kiindigung jedoch in dem Kalenderjahr, das
auf das Ausgabedatum der Urkunde folgt, verbleibt die
Pramie fir das volle Jahr bei Firstcaution, sofern keine neue
Mietkaution eingerichtet wird.

Depotbetrag

Der Versicherungsnehmer kann jederzeit einen Betrag (in
Tranchen von CHF 100.00) bis in Hohe der Burgschafts-
summe (,Depotbetrag®) auf ein Depotkonto (Abstimmkon-
to) einzahlen. Dies bewirkt eine Reduzierung der Pramie ab
dem zweiten Kalenderjahr (siehe Art. 6 der vorliegenden
AVB) und dient bei Regressnahme als Sicherheit.
Firstcaution behalt sich die Moglichkeit vor, bei jedem
Antrag des Versicherungsnehmers auf Umwandlung
des Depots in eine Blurgschaft, Bonitatsprifungen vor-
zunehmen. Firstcaution behalt sich jederzeit das Recht
vor, (1) das Recht der Versicherten auf Anderung des ,,De-
potbetrags” unmissverstandlich zu widerrufen sowie das
Recht, (2) sich zu weigern, einer teilweisen oder vollstan-
digen Forderung stattzugeben, es sei denn, eine solche
Forderung ist in Art. 7.3 und 7.6 beschrieben.

Bei kiinftigen Forderungen, die sich aus dem Versi-
cherungsvertrag ergeben, kann Firstcaution den ,Depot-
betrag” nutzen, um diese Forderungen auszugleichen,
der somit ein zuséatzliches Sicherheitspolster fur die bei-
den beteiligten Parteien darstellt. Firstcaution ist berech-
tigt, seine offenen Forderungen gegenliber dem Versi-
cherungsnehmer mit dem ,,Depotbetrag” zu verrechnen.
Sollte der ,,Depotbetrag” diese Forderungen nicht vollstan-
dig ausgleichen, zieht Firstcaution den Saldo beim Versi-
cherten ein. Der ,,Depotbetrag® ist unverzinslich und wird
nicht angelegt.

Infolge der Anderung des ,Depotbetrags” wird die (gemass
Artikel 6.3 berechnete) Pramie rickwirkend anteilig neu
berechnet.

Die ersten beiden Anderungen des ,Depotbetrags® (Ein-
zahlung oder Auszahlung) sind kostenlos. Bei allen weiteren
Anderungen muss der Versicherungsnehmer 4,0% der
Hohe der absoluten Anderung an Firstcaution zahlen (d. h.
beispielsweise, dass eine Anderung von CHF 7000 mit
Gebuhren von CHF 40 verbunden ist).

Nach Kindigung des Mietvertrags, tUber die der Versi-
cherungsnehmer Firstcaution unverzuglich schriftlich oder
in einer anderen Form, die einen Nachweis in Textform
gestattet (beispielsweise per E-Mail an info@firstcaution.
ch) informieren muss, bzw. bei befristeten Mietvertragen
ist bei Ablauf dieser Mietvertrage keine weitere Anderung
des Depotbetrags moglich.

Nach Ablauf des Versicherungsvertrags geméss Art. 4,
Uberweist Firstcaution dem Versicherungsnehmer den
verbleibenden Depotbetrag auf ein von diesem angege-
benes Konto, vorbehaltlich der Artikel 7.3 und 7.5 der vor-
liegenden AVB.
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Die Einrichtung eines Depots sowie Anderungen des De-
potbetrags haben keinen Einfluss auf die Gultigkeit oder die
Qualitat der Burgschaft gegentiber dem Begunstigten. Die
zu Beginn des Mietvertrags erstellte Blrgschaftsurkunde
bleibt bis zur Kindigung unveréndert.

Sonstige Pflichten des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, Firstcaution in-
nert 14 Tagen Uber jede Anderung des Mietvertrags (insbe-
sondere Wechsel des Vermieters und/oder der Verwal-
tung, Erhéhung oder Verringerung der Burgschaftssumme,
Ausscheiden eines Mitmieters aus dem Mietvertrag,
Namensanderung) schriftlich oder in jeder anderen Form,
die einen Nachweis in Textform gestattet (beispielsweise
per E-Mail an info@firstcaution.ch), zu informieren.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, Firstcaution
schriftlich oder in jeder anderen Form, die einen Nachweis
in Textform gestattet (beispielsweise per E-Mail an info@
firstcaution.ch), innert 14 Tagen zu informieren, wenn
der Beglnstigte dem Versicherungsnehmer gegenuber
wahrend der Laufzeit des in der Police angegebenen Miet-
vertrags oder innerhalb des auf die Kindigung des Vertrags
folgenden Jahres Anspriiche gemass Art. 257e Abs. 3 OR
geltend macht.

Schlussbestimmungen

Firstcaution kann die vorliegenden AVB, einschliesslich
Pramien, sowie die Police jederzeit &ndern. Firstcaution
ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer tiber diese An-
derung mindestens 30 Tage vor deren Inkrafttreten zu
informieren.

Der Versicherungsnehmer ist befugt, den Versicherungs-
vertrag per Einschreiben fristlos vor Inkrafttreten der An-
derung zu kundigen, wobei ein Beleg nach Art. 4.1 vor-
zulegen ist. Erfolgt keine Kiindigung, tritt die Anderung in
Kraft.

Die franzésische Fassung der AVB ist massgebend.
Firstcaution behalt sich das Recht vor, einen Antrag auf
Abschluss eines Versicherungsvertrags nach freiem Er-
messen abzulehnen, ohne dies begriinden zu mussen.

Anwendbares Recht / Vertragsinhalt

Es gelten die Bestimmungen des Bundesgesetzes vom 2.
April 1908 tber den Versicherungsvertrag (VVG) sowie
die Bestimmungen des Obligationenrechts (OR).

Der Vertragsinhalt ergibt sich aus dem Antrag, den Kun-
deninformationen gemass Art. 3 VVG, den vorliegenden
Allgemeinen Versicherungsbedingungen, den lUbrigen
gegebenenfalls geltenden Bedingungen und der Versi-
cherungspolice.

Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Gesellschaftssitz
von Firstcaution.



first

CAUTION

I KONTAKT

info@firstcaution.ch

022 318 59 39

NYON Av. Edouard-Rod 4, CP 1155, 1260 Nyon
ZURICH Gessnerallee 28, 8001 Zirich
BELLINZONA Viale Stazione 30, 6500 Bellinzona



